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Upozornenie

Jednym zo zadani projektu Hodnota za peniaze je ekonomicky posudzovat planované verejné investicie. Tento
material je hodnotenim Ministerstva financii SR k pripravovanej investicii na zaklade § 19a zakona 523/2004 Z.
z. 0 rozpoc€tovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Hodnotenie pripravili
Stefan Kig$, Martin Halu$, Martin Kmetko, Jan Chocholacek a Matus Rako na zaklade $tudie uskutognitelnosti

projektu.

Ekonomické hodnotenie MF SR méa odporu&aci charakter a negarantuje prostriedky z rozpoCtu verejnej spravy
v hodnote investicného projektu. Rozhodnutie o realizcii projektu je v kompetencii jednotlivych ministrov.



Zhrnutie

Ministerstvo vnutra SR (MV SR) planuje uzatvorit' zmluvu na nakup produktov a sluzieb kancelarskeho
softvéru na licenéné pokrytie pre 39 606 zamestnancov rezortu. Naklady za obdobie 3 rokov odhaduje na
20,5 mil. eur bez DPH. Do centrélneho nékupu méa byt zapojené Ministerstvo vnutra SR a v3etky podriadené
organizécie rezortu.

Dlhodobym rieSenim licencovania Microsoft by mala byt podlfa revizie vydavkov na informatizaciu
centralna zmluva'. Platnost centralnej zmluvy s Microsoft skoncila v roku 2017, bez priameho pokracovania.
Podpis novej centralnej zmluvy je planovany na rok 2024. Centralna zmluva umoziiuje zabezpecit vyhodnejSie
licenéné podmienky a nizSie ceny. Revizia vydavkov odhaduje potencial pre celi verejnl spravu na zhruba 5 mil.
eur roCne. Iné spdsoby licencovania by mali byt vyuzité len na pokrytie licencnych potrieb v prechodnom obdobi.

Ciele projektu si adekvatne a oddvodnené. Po skonCeni platnosti centrainej zmluvy na nakup produktov
a sluzieb Microsoft méze MV SR vyuZivat len licencie, ktoré ziskalo do konca roku 2017. Realiz&cia projektu
umozni obstarat nové licencie a podporu a naplnit legislativne a prevadzkové poziadavky rezortu obrany.

Pocet obstaravanych licencii ramcovo zodpoveda poétu zamestnancov. Potreba vyssSich licenénych
balickov pre €ast zamestnancov je oddvodnena, pocet nie je mozné overit. Rezort vnutra rozdeluje
zamestnancov do troch tried, pre ktoré obstarava produkty kancelarskeho softvéru podla pozadovanej drovne
zabezpecenia. Zaradenie zamestnancov do konkrétnych tried nie je v Studii blizSie opisané.

Nakladovo su porovnané 3 licenéné modely Microsoftu, iné moznosti s vyliéené kvéli prevadzkovym
rizikdm. VyuZitie open-source softvéru je mozné az po realizovani pilotného projektu, ktory ma vyhodnotit rizika
a vyvolané naklady. Realizaciu planuje MIRRI SR na rok 20212, Nakup licencii na sekundarnom trhu je vyli¢eny
kvoli prevadzkovym rizikam, najma nekonzisentnost ponukanych licencii.

Priemerné naklady na pouzivatela 172 eur bez DPH roéne su porovnatelné s benchmarkom MIRRI SR. Pri
vyuziti zakladného balicka licencii, ktory odporiiéa MIRRI SR, su roéné naklady na pouzivatela 170 bez DPH.
Preferovana alternativa vyuZiva postupny nakup licencii operacného systému Windows podla pripravenosti rezortu
ich vyuZit, ¢im za 3 roky usetri 3,4 mil. eur. BlizSie odévodnenie rozlozenia v ¢ase nie je v §tudii opisané. Rezort
predpoklada obstaranie licencii prostrednictvom dynamického nakupného systému, ktory podporuje otvorenu
sutaZz a mdze priniest dodatocné zlavy.

Nastavenie jednotkovych cien podla nakupu realizovaného MF SR méze znizit naklady o 0,6 mil. eur za 3
roky. Stidia predpoklada dosiahnutie 15-20 % zfavy voti cennikovym cenam. Podla vysledkov obstaravania MF
SR méZu byt ceny eSte niZSie. Nastavenim jednotkovych cien na tuto Uroven rezort vnutra vysiela jasny signél trhu,
aké ceny oCakava. Dodatocné zniZenie nakladov z dihodobého hladiska predstavuje nastavenie jednotkovych cien
licencii na trovni CR s potencilnou tsporou 5,1 mil. eur za 3 roky. Ich dosiahnutie vyZaduje lepsiu centralnu
koordingciu nakupov v centrélnej zmluve. VyuZitie trvalych licencii kancelarskeho softvéru Office 2016 vo
vlastnictve Statu pre potreby MV SR predstavuje pozitivne riziko pre celkové naklady licencovania rezortu.

Odporucania

o Co najskér pripravit' centralnu zmluvu na nakup produktov a sluzieb Microsoft, a vyhodnotit’
pilotny projekt vyuzitia open-source softvéru, €¢o umozni znizit’ licenéné naklady celej verejnej
spravy (MIRRI SR).

e Doplnit’ podkladové data pre rozdelenie zamestnancov rezortu do tried a spésob stanovenia
poctov licencii obstaravanych v jednotlivych rokoch.

o Znizit jednotkové ceny licencii na dosiahnutefni uroven vo verejnom sektore SR (potencialna
uspora 0,6 mil. eur za 3 roky).

T https://lwww.mfsr.sk/files/archiv/39/Informatizacia2.0 reviziavydavkov 20200320.pdf
2 https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/Projekt/c64e6eb4-7e3d-4747-8a8c-ad5809ef3bd9/cimaster?tab=documentsForm
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e Vspolupraci s MIRRI SR vyhodnotit' vyuzitie vyradenych licencii Office 2016 v prostredi MV SR.
Popis, ciele a rozsah projektu

Ministerstvo vnatra SR (MV SR) planuje nakup produktov a sluzieb kancelarskeho softvéru na pokrytie
licenénych potrieb pre 39 606 zamestnancov ministerstva a podriadenych organizacii. Naklady za obdobie
3 rokov odhaduje na 20,5 mil. eur. Do centralneho nakupu maju byt zapojeni zamestnanci Ministerstva vnutra
SR a vSetky podriadené organizacie MV SR.

Dlhodobym rieSenim licencovania Microsoft by mala byt podfa revizie vydavkov na informatizaciu
centralna zmluva. Podla revizie vydavkov na informatizaciu je mozné centralnym nakupom produktov Microsoft
znizit naklady na licencovanie celej verejnej spravy o0 5,2-5,6 mil. eur roéne. Platnost centralnej zmluvy skonéila
v roku 2017, bez priameho pokraCovania, nova zmluva je planovana na rok 2024. Iné formy licencovania by mali
byt vyuzité len na pokrytie prechodného obdobia, do roku 2024, s vyhliadkou prechodu na centralnu zmluvu.

Realizacia projektu umozni obstarat nové licencie a podporu a naplnit' legislativne a prevadzkové
poziadavky rezortu vnutra. V sii¢asnosti MV SR vyuziva licencie Microsoft obstarané v ramci centralnej zmluvy
so spoloénostou Microsoft, ktorej platnost skonéila v 2017. Realizacia projektu umozni obstarat nové licencie a
podporu a naplnit legislativne a prevadzkové poZziadavky rezortu vnutra.

|dentifikacia dopytu

Podl'a MV SR je potrebné pokryt licenéné potreby 39 606 zamestnancov rezortu. Poget poZzadovanych licencii
vyplyva z mapovania vyuZivania licencii Microsoft, ktoré realizovalo MIRRI SR v aprili 2021. Zarovefi bol v januari
2021 vykonany audit licencii Microsoft na MV SR, z ktorého vyplynula potreba zabezpecenia licennych potrieb
pre 40 085 zamestnancov rezortu. Rozdiel medzi meraniami je podfa $tudie spdsobeny personalnymi zmenami
v rezorte.

Licencie pre 97 % zamestnancov zodpovedaju tzv. licenénému minimu3, ktoré odporu¢a MIRRI SR. Potreba
vyssich licenénych balickov pre ¢ast zamestnancov je odévodnend, pocet nie je mozné overit. Do triedy
vysoko citlivych uZivatefov (tier 1) boli zaradeni Clenovia vysokého manazmentu rezortu s potrebou najvyssej
urovne zabezpedenia (produkt M365 E5). Do triedy citlivych uzivatefov (tier 2) su zaradeni riadiaci pracovnici
a vybrani operativni pracovnici s nizSou Uroviiou zabezpedéenia (produkt M365 E3). Ostatni zamestnanci rezortu
(tier 3) boli zaradeni medzi Standardnych pouZzivatelov, pre ktorych si z pohfadu zabezpecenia postadujuce
produkty na urovni licenéného minima. Zaradenie zamestnancov do konkrétnych tried nie je v Studii blizSie opisang,
chyba informéacia o spdsobe vyberu operativnych pracovnikov do vy$Sej triedy a poétoch sekcii, odborov a inych
relevantnych udajov pre rozdelenie zamestnancov.

Tabulka 1: Rozdelenie zamestnancov rezortu MV SR do tzv. tierov

Organizacia / Zabezpecenie Tier1 Tier 2 Tier 3
Pocet 50 1000 38556

Typ zamestnancov z pohladu bezpecnosti Viysoko citlivi Citlivi Standardni
Obstaravané licencie M365 E5 M365 E3 Zakladny balicek
Néaklady na zamestnanca (ro¢ny priemer, eur bez DPH) 455 259 169

zdroj: Studia uskutocnitelnosti, spracovanie UHP

Poziadavka na obstaranie licencii analytického nastroja Power Bl je opodstatnena, nie je zrejmy spdsob
uréenia ich poétu. Analyticky nastroj Power Bl je uz v su€asnosti vyuzivany v rezorte MV SR na tvorbu vizualizacie

3Zakladny bali¢ek kancelarskeho softvéru zamestnanca https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2021/06/Usmernenie-k-
realiz%C3%A1cii-VO-produktov-a-slu%C5%BEieb-Microsoft-prostredn%C3 %ADctvom-DNS. pdf
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dat, napr. pre potreby Narodného Skriningu SR pre COVID-19. Nie je zrejmy spdsob stanovania poZadovaného
poétu licencii.

Porovnanie alternativ

V stadii uskutoc€niternosti je porovnanych 5 alternativ obstarania réznych produktov Microsoft, licenénych
modelov a spdsobu ich nakupu (tabulka 2). VV ramci alternativ boli porovnané moznosti obstarania online licencii
produktov Microsoft (A1 a A2), desktopovych trvalych licencii Microsoft (A3 a A4), open-source licencii (A5)
a taktiez moznosti obstarania licencii cez dostupné licencné programy spolo¢nosti Microsoft (EA, CSP, Select)?,
pripadne sekundarny trh.

Tabulka 2: Porovnanie alternativ rieSenia obstarania licencii pre kancelarsky softvér
Produkt / Spésob

. A1 A2 A3 Ad A5
obstarania
Security Zmluva EA .
Nakup
Windows Zmluva EA arlove fc?nk;ff F;Z\;ys/l SendEmn - open-source
CAL CSP / Select softvér
Office 2019 Licencie vo Licencie vo Licencie vo

vlastnictve Statu vlastnictve Statu vlastnictve Statu
Zdroj: Studia uskutocnitelnosti, spracovanie UHP

Kritériam vyhovuju 3 alternativy obstarania licencii Microsoft, ktoré sii ekonomicky porovnané. Alternativy
umoZiuju nakupit rovnaké produkty, liSia sa najméa moZnostou rozlozit nékup v ¢ase. Preferovana alternativa (A2)
umozfiuje prispdsobit po&et licencii operadného systému Windows v jednotlivych rokoch skuto&nej potrebe. Dalsie
porovnavané alternativy moznost postupného dokupenia licencii neumozriujd.

Vyuzitie sekundarneho trhu predstavuje podfa MV SR prevadzkové riziko, pred nasadenim open-source
licencii je potrebné vyhodnotit’ pilotny projekt na MIRRI SR. Nékup licencii na sekundarom trhu umoZriuje
nakup len trvalych (on-premise) licencii, nakup online licencii je vylu¢eny z dévodu vy3Sej pracnosti pri sprave
a riadeni licencii rezortu. Pilotny projekt vyuzitia OSS nebol doposial realizovany, realizaciou pilotného projektu
alternativy open-source licencii je mozné overit naklady, prinosy a rizika, vratane kvantifikovania potenciaine;
Uspory oproti alternative vyuzitia produktov Microsoft, pripadne vyvolanych nakladov.

Obstaranie licencii prostrednictvom dynamické nakupného systému (DNS) je v sulade s postupom
odporic¢anym MIRRI SR. VSetky alternativy, ktoré vstupuji do ekonomického hodnotenia, predpokladaju
obstaranie licencii prostrednictvom dynamického nékupného systému, ktory podporuje otvorenu sutaz a mbze
priniest dodato¢né zfavy. VyuZitie DNS predstavuje najvhodnejsi spdsob obstarania licencii kancelarskeho softvéru
poCas prechodného obdobia do obstarania centrélnej zmluvy®.

Ekonomické hodnotenie

Celkové naklady na zabezpecenie licenénych potrieb pocas 3 rokov su pri realizacii preferovanej
alternativy odhadované na 20,5 mil. eur bez DPH (tabulka 3). Preferovana alternativa je v porovnani s inymi
dvoma alternativami, ktoré splinili kritéria, lacnejsia o 11,5 — 27,4 mil. eur za 3 roky. Ro¢né naklady na
pouzivatela 172 eur bez DPH su na trovni benchmarku. Priestor na Usporu predstavuje znizenie cien na
uroveni dosiahnutu v obstarani MF SR (0,6 mil. eur za 3 roky). Dodatoénu usporu z dlhodobého hfadiska
predstavuje nastavenie cien na Groven CR (5,1 mil. eur), dosiahnutie vyzaduje lepsiu centralnu koordinaciu.

4 https://partner.microsoft.com/sk-SK/licensing/licensing-agreements
5 https:/lwww.mfsr.sk/files/archiv/36/microsoft_hodnotenie_ UHP 20210511.pdf
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Tabufka 3: Porovnanie jednotkovych a celkovych nakladov alternativ (mil. eur bez DPH)

Alternativa / Polozka 2021 2022 2023 Spolu
A1: EA (Win + CAL + Office) 10,7 10,7 10,7 32,0
A2: EA + dokup WIN a CAL 6,3 6,7 7.4 20,5
A3: Desktopové licencie 16,0 16,0 16,0 479

Zdroj: Studia uskutocnitelnosti, spracovanie UHP

Nastavenim jednotkovych cien na troven dosiahnutych cien rezortom financii je mozné znizit' celkové
naklady o 0,6 mil. eur za 3 roky (tabulka 4). VV ramci obstarania licencii kancelarskeho softvéru pre rezort MF SR
sa podarilo v ramci jednani so zastupcami spolo¢nosti Microsoft vyjednat’ dodatocné znizenie jednotkovych cien
obstaravanych licencii (ispora 0,6 mil. eur za 3 roky). Stat by mal trhu vyslat jasny signal, aké ceny o¢akava,
a potencialny priestor na znizenie cien zapracovat do projektu uz pred vyhlasenim verejného obstaravania.

MV SR vyuziva postupny nakup licencii operacného systému Windows (WinE3) podl'a pripravenosti rezortu
ich vyuzit, éim za 3 roky usetri 3,4 mil. eur (tabulka 4). Nakupom licencii Windows cez licen¢ny program, ktory
umoziuje postupny nakup licencii podfa aktualnych technickych moznosti rezortu je vhodnym spdsobom
optimalizacie licenénym potrieb rezortu a prinasa usporu (3,4 mil. eur za 3 roky) oproti ostatnym porovnavanym
alternativam.

Tabulka 4: Jednotkové ceny licencii Microsoft a potencialna uspora (eur bez DPH)

Jednotkové ceny / mesiac Uspora
Produkty Rok 1 Rok 2 Rok 3 Stadia  MF SR &R MF SR &R
ME5 50 50 50 3790 36,97 29,00 1674 16 020
ME3 1000 1000 1000 21,61 21,01 16,54 21600 182 520
Power Bl Pro 200 200 200 7,70 6,04 4,76 11952 21168
EMS E3 38 556 38 556 38 556 5,82 5,68 4,40 194 322 1970983
0365E1 38 556 38 556 38 556 4,84 4,71 3,47 180 442 1901 582
WinE3 5000 11 625 38 556 4,72 4,41 3,35 205 273 907 176
ExchgEntCAL 2019 19000 19 556 0 3,54 3,54 3,32 0 101 788
Spolu - - - - - - 615264 5101 236
Zdroj: Studia uskutocnitelnosti, spracovanie UHP

Rizika

Vyuzitie vyradenych licencii vo vlastnictve statu pre potreby MV SR predstavuje pozitivne riziko pre celkové
naklady licencovania rezortu. Cast z vyradenych licencii je mozné vyuzit pre potreby ostatnych organizacii
v ramci verejnej spravy, v tomto pripade pre MV SR. V spolupraci s MIRRI SR je vhodné analyzovat moznost
pokrytia licencii kancelarskeho softvéru pridelenim licencii vo vlastnictve inych Uradov, ktoré ich neplanuju dalej
vyuzivat (napr. licencie kancelarskeho softvéru Office 2016 od MO SR).

Dlhodobym ciefom, s potencialnou usporou 5,1 mil. eur za 3 roky, sii ceny na urovni CR. Dosiahnutie
vyzaduje. Z dihodobého hladiska predstavuje dodatocny priestor na Usporu v spolupréaci s MIRRI SR rokovanie s
Microsoftom o znizeni jednotkovych cien na Uroveri verejného sektora CR. Predpokladom jednotkovych cien na
tejto Urovni je uzavretie centrélnej zmluvy , do ktorej sa zapoji Co najvacsi okruh odberatelov, a umozni tak zlepsit
vyjednavaciu poziciu SR ohladom licenénych podmienok a cien.



